Condiciones Generales para padres y madres.
Preguntas frecuentes de Proyecto BUHO Noche de Pijamas.

Condiciones Generales

Proyecto BUHO Noches de pijamas

Proyecto BUHO Noche de Pijama incluye la cena y el desayuno para todos los
participantes, programa de actividades ludicos educativas en torno a una temética
concreta, material necesario para realizar todas las actividades, educadores cualificados
y seguro de responsabilidad civil.

Minimos de participacion

Se requiere un minimo de 15 participantes para poder celebrarse Proyecto BUHO
Noche de Pijama. En caso de no haberse cubierto el minimo establecido 3 dias antes del
comienzo de la actividad, esta serd cancelada y se procedera a la devolucién integra
correspondiente a los participantes ya inscritos.

Precios de Proyecto BUHO Noches de pijamas 20€* **

El  precio de Proyecto BUHO estara descrito en la pagina web
www.gedese.net segun lo estipulado en cada curso escolar.

*Se contemplan precios especiales para miembros de la Comunidad Universitaria

Inscripciones, pagos, descuentos en Proyecto BUHO Noches de pijamas.

Las inscripciones se formalizaran a través de GDS Gestidn de Servicios S.L. en la Web:
www.gedese.net a través de los formularios habilitados a tal efecto.

Los solicitantes miembros de la Comunidad Universitaria deberan realizar una
preinscripcion a través de la web: www.gedese.net/universidad/sevilla.php una vez
comprobado su vinculo se le aplicara el precio especifico de la universidad.

No se admitiran reservas de plazas telefonicas.

Las inscripciones son personales e intransferibles.
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Los descuentos serdn aplicables a partir del tercer hermano con un descuento del 50% o
sucesivos hermanos con un descuento del 100%. Los descuentos solo seran aplicables en
el momento de la inscripcion inicial, sin que se puedan contabilizar para tal efecto, en
caso de renovacion, el/los mes/es anteriores, pero si los posteriores.

Las plazas son limitadas y se adjudicaran por estricto orden de llegada.

Una vez confirmada la adjudicacién de la plaza con la empresa responsable, se
procederd a realizar el ingreso correspondiente, a través de transferencia bancaria o0 o
imposicion en efectivo indicando en el asunto al efectuar el abono: PBPijama: apellidos
y nombre del participante.

Para poder participar de Proyecto Buho Noches de pijamas es necesario el abono previo
a la actividad.

Documentacion

Los participantes de Proyecto Buho tendran que presentar el primer dia los siguientes
documentos:

— Autoriza a participar

— Autorizacion de recogida (si fuese necesario).

Cancelaciones de los participantes

Las plazas adjudicadas sb6lo se podran cancelar si media causa grave justificada,
debiéndose dirigir un correo electronico (gedese@gedese.net) a GDS Gestion de
Servicios S.L. solicitando la cancelacion, describiendo la causa y adjuntando el informe
médico en el caso que corresponda.

En caso de que el participante quiera darse de baja, esta deberé ser solicitada por email
a gedese@gedese.net. La cancelacion de una plaza hasta 4 dias antes de la actividad
supondra la pérdida de 5€ por participante, por gastos de gestion. 3 dias antes del
comienzo de la actividad, supondré la pérdida total del importe.
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Una vez iniciada la actividad, el abandono por cualquier causa de la misma, salvo causa
de fuerza mayor (incendio, terremoto, catéstrofe,...), no se reintegrard la cantidad
abonada, ni parcial, ni totalmente.

Cancelacion de actividad

GDS Gestion de Servicio S.L. se reserva el derecho de anular aquella actividad que no
haya sido cubierta en un nimero minimo de plazas al terminar el plazo de inscripcion,
procediéndose a la devolucién inmediata de las cantidades entregadas por transferencia
bancaria a la cuenta que nos indique.

Necesidades particulares

Es necesario conocer las necesidades educativas especiales y de comportamiento, de los
destinatarios. Siempre que no afecte al ratio de 1 educador por cada 10 participantes
podrd participar sin coste adicional. Si este no fuese el caso, se estudiara
individualmente cada caso dando prioridad absoluta a nuestro objetivo de anteponer el
bienestar y aprendizaje del participante ajustandonos en todo caso a nuestras propias
limitaciones.

Gestion de datos de caracter personal

En cumplimiento de la Ley Orgénica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caréacter
Personal (LOPD), asi como del "Real Decreto 1720/2007" por los cuales se regulan las
medidas de seguridad de los ficheros automatizados, GDS GESTION DE SERVICIOS
S.L, como responsable del fichero le informa que los datos de caracter personal que le
solicitamos, quedaran incorporados a un fichero cuya finalidad es informarle de las
diversas actividades de nuestra empresa, GEDESE GESTION DE SERVICIOS, S.L.y, en
su caso, del estado de su plaza en caso de estar inscrito en alguna de ellas. Si lo desea,
Vd., podré ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, oposicién y/o cancelacion de
los datos, segun lo establecido en la legislacion vigente, a través de nuestra direccion:
gedese@gedese.net

La entidad responsable del programa, reserva el derecho a realizar compilaciones
fotogréficas del desarrollo de las actividades para su posterior distribucion entre los
participantes.
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Reclamaciones

GDS Gestidn de Servicios atendera todas las reclamaciones que pudieran surgir en el
desarrollo de las actividades.

Aceptacion de las bases.

La realizacion de la inscripcion conlleva el pleno conocimiento y aceptacion de las
condiciones establecidas en este pliego informativo. Asi como de la informacién
publicada en los dossieres informativos.

Preguntas frecuentes

¢Qué es Proyecto BUHO Noches de pijamas?

Proyecto BUHO Noche de Pijama es un programa de actividades educativas y ladicas
donde los nifios y niflas pasan una noche inolvidable con otros participantes
acompafiados de todo momento de educadores. Los participantes vivirdn una noche
fuera de casa en la que disfrutardn jugando, cantando, contando cuentos, haciendo
talleres y otras actividades.

¢Donde se desarrolla Proyecto BUHO Noches de pijamas?

Proyecto BUHO Noches de pijamas se desarrolla en las instalaciones de la Residencia
Universitaria Ramon Carande reservadas para Proyecto BUHO que estan situadas en la
esquina de la calle Cardenal Bueno Monreal con la calle Antonio Maura Montaner N°1
esquina Cardenal Bueno Monreal.

¢Quién puede participar de Proyecto BUHO Noches de Pijamas?

Proyecto Buho Cumpleafios estd destinado a nifios y nifias de entre 3y 12 afios segun lo
estipulado en la pagina web www.gedese.net

¢Cual es el horario de Proyecto BUHO Noche de Pijama?

El horario de las actividades quedara recogido en www.gedese.net realizdndose, por
norma general, de la tarde del viernes a la mafiana del sabado.
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¢En qué fechas se desarrolla Proyecto BUHO Noches de pijamas?

Proyecto BUHO Noches de pijamas se desarrolla durante el periodo lectivo del curso
escolar de octubre a junio, siempre que se cumplan el minimo de participantes exigido.

¢Qué tipo de actividades hacen mis hijos en Proyecto BUHO Noche de Pijama?

El Programa educativo es desarrollado por la entidad GDS Gestién de Servicios S.L.

Las actividades programadas son de caracter lidico formativo, empledndose para su
ejecucion técnicas de educacién no formal. Todas las tematicas coinciden en contenido y
objetivos con lineas curriculares adaptadas a las edades de los participantes.

La limpieza y el orden en todas y cada una de las actividades que se desarrollen en
Proyecto BUHO se emplean como herramientas educativas, de forma que en estas
tareas se hace participe a los nifios.

¢Tienen que llevar, mis hijos, algo especial a Proyecto BUHO Noche de Pijama?

Los participantes tienen que traer saco de dormir, pijamay cepillo de dientes.

Ademés dado el caracter dinamico y participativo de las actividades y el uso habitual
de material de papeleria los participantes vendran provistos de ropa comoda.

¢Qué ocurre si mi hijo/a precisa medicacion durante el desarrollo de Proyecto BUHO
Noches de pijamas?

Como norma general, los educadores no proporcionaran a los participantes medicacion
alguna. Cuando por enfermedad cronica, o por otros motivos, algun participante
necesite la administracién de algiin medicamento durante el horario del proyecto se
actuara como sigue:

Los padres lo solicitardn por escrito a GDS Gestidén de Servicios S.L, acompafiando la
peticion de justificante médico donde se especifique exactamente qué se requiere, los
motivos y la periodicidad. En el escrito de solicitud se hara constar fehacientemente
gue eximen a la entidad responsable de cualquier responsabilidad que pudiera
derivarse de administracién del medicamento que se solicita.
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¢Qué ocurre si hay un mal comportamiento o incumplimiento de las normas de buen
funcionamiento de Proyecto BUHO Noches de pijamas por parte de alguno de los
participantes?

La entidad responsable del programa se reserva el derecho a interrumpir
justificadamente la participacion a cualquier nifio/a matriculado, que altere el buen
funcionamiento y el transcurso normal del servicio, mediando siempre en estos casos
un contacto previo con los padres y /o tutores.

¢Cémo puedo ampliar informacion general sobre las actividades que se realizan,
metodologia, recursos humanos, etc. sobre Proyecto Buho Semana Santa?

GDS Gestidn de Servicios S.L. esta al servicio de todos aquello padres y madres
gue quieran ampliar informacién y resolver dudas, etc. pueden dirigirse por email
a ana.cansino@gedese.net a nuestras oficinas en C/ Asuncion 63, C.P. 41011.
Sevilla o llamar por teléfono al 954 28 55 92.
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